G s Lo l}fﬁi&“w{ s sl oy

PUCMM

Pontificia Universidad Cat6lica
Madre y Maestra

MAESTRIA EN DIRECCION
DE EMPRESAS TURISTICAS

Doble titulacion con la Escuela de Organizacion
Industrial (EOI), Espaia

www.pucmm.edu.do

Esta Maestria fortalece la capacidad de
liderazgo y la mentalidad estratégica para
dirigir exitosamente empresas turisticas
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MAESTRIA EN DIRECCION
DE EMPRESAS TURISTICAS

Doble titulacion con la Escuela de Organizacion Industrial (EOI), Espaiia

PRESENTACION

La fortaleza del turismo vy los viajes
como sector productivo y generador
de empleo ha quedado probada en
las ultimas décadas y su accion ha
dado lugar a una actividad
econdmica consolidada que es, a su
vez, estratégica para el desarrollo y
el bienestar de nuestra sociedad.

Las empresas proveedoras de
servicios han adquirido evidente
notoriedad dentro de la dindmica
turistica. La decision del viajero esta
hoy dia determinada por la vasta
disponibilidad de informacion en la
red y en medios especializados,
convirtiéndose el visitante en un
experto antes de llegar al destino.

La complejidad de este pujante
sector requiere de una capacidad
especial que permita a sus
profesionales optimizar sus
aptitudes para enfrentar los retos
que conlleva dirigir una empresa
turfstica dentro del actual entorno.

La Pontificia Universidad Catolica
Madre y Maestra (PUCMM) y la
Escuela de Organizacion Industrial

de (EOI) de Espana desean
contribuir con la Maestria en
Direccion de Empresas Turfsticas a
formar nuevos emprendedores y
directivos, dentro de la renovacion
creativa que necesita el sector, que
les lleve a estar preparados para
establecer y afianzar un nuevo
paradigma turistico.

OBIJETIVOS

La programacion de la Maestrfa en
Direccion de Empresas Turfsticas
aspira proveer al sistema turfstico
dominicano y latinoamericano de
talentos dotados de las destrezas
administrativas y la capacidad
creativa requeridas para atender
oportuna y eficazmente a las
cambiantes exigencias del gremio
turfstico global, haciendo aportes
competentes desde la gerencia de
cualquiera de las organizaciones
que conforman la cadena de valor
del sistema turfstico nacional.

» Adoptar innovadores métodos de
resolucion de casos practicos y
procurar su aplicacion en el entorno
laboral.

« Formar directores que sean
portavoces en sus empresas de las
nuevas polticas y tendencias del
turismo a nivel mundial y que sean
capaces de valorar la incidencia de
las mismas en el entorno local y
proponer planes de accién.

» Conducir la transformacion en la
formacion administrativa de los
profesionales de la industria de la
hospitalidad para garantizar su
capacidad de dirigir las diversas
empresas que conforman el
engranaje turistico aportando los
niveles de competitividad
requeridos para el fortalecimiento
de este pilar econémico mediante la
planificacion estratégica, la
potenciacién de la toma de
decisiones, el liderazgo, la direcciéon
gerencial y la renovacion creativa.

- Edificar y fortalecer en el
profesional los valores que hardn
del mismo un individuo capaz de un
ejercicio profesional digno, ético,
con clara conciencia de su
capacidad de contribucion a la
sociedad, resaltando los valores
cristianos de nuestra institucion.

“El potencial del turismo no es sélo relevante a nivel local, sino que su valia como
sector productivo y generador de empleos ha quedado probada en momentos de
crisis econdmica de manera global. Esta Maestria pretende favorecer la formacion de
nuevos emprendedores y directivos dentro de la transformacion que necesita el

turismo para instituir y consolidar

lelo econdmico sostenible.”
R




DISTRIBUCION DE ASIGNATURAS
Duracion: 1 afio y 6 meses, 5 perfodos académicos, 40 créditos.

Bloques
Conceptuales Periodo 1

Sistema
Turistico
Proyeccion
e Innovacion o
Turistica

Comunicacion
y Mercadeo

Organizacion

y Gestion Contratacion

Turistica

Investigacion
Aplicada

Seminario
Especial

Total de
Créditos por
Periodo

TP C Periodo 2

ANO 1
T P C Periodo 3

Tendencias
en el Sector
3 0 3 Turistico 3 0 3 Gestionde TIC 202
303
Conferencias
y Visitas de Gestion de
Campo 121 Agenciasde Viaie 20 2
Direccion
Financiera de Sistemas de
Empresas Calidad Empresas
2 0 2 Turisticas 3 0 3 Turisticas 202
Seminario Especial 1 0 1
8 7 7

ANO 2
TPC Periodo1 T P C Periodo 2 TPC

Desarrollo Seminario
Sostenible Comportamiento
del Turismo 2 0 2 del Turista 202
Tecnologia e
Innovacion
Turistica 303
Marketing
Turistico 303
Gestion de
Ventas
Turisticas 3 0 3
Gestion de
Personas 2 0 2
Proyecto Final 303
10 8

Total de Créditos 40

PERFIL REQUERIDO

Este programa esté dirigido a graduados de Escuelas de Turismo, Administracion
de Empresas u Hotelera interesados en optimizar sus capacidades como directores
y fortalecer su metodologfa de trabajo y capacidad de liderazgo ademads de
desarrollar su potencial innovador y mentalidad estratégica; directivos y aspirantes
a cargos directivos de medianas y grandes empresas que enfrentan nuevos retos;
nuevos emprendedores con ideas de negocio a poner en marcha; y, profesionales
de otros sectores interesados en la incursién en el turismo.

TITULACION

Este programa otorga los tftulos de:
« Magfster en Direccion de
Empresas Turisticas, otorgado por la
Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra (PUCMM).

« Mdster Executive en Direccién de
Empresas del Sector Turfstico,
otorgado por la Escuela de
Organizacion Industrial de Espania
(EQL). Tftulo propio.
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DATOS RELEVANTES DE LA MAESTRIA
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SANTO DOMINGO:

Tel. 809-535-0111 Ext. 2466
Pontificia Universidad Catélica Av. Bolivar esquina (')alle Los Bobles, Sede dg Postgrac:io,- v
Madre y Maestra Campus Santo Tomas de Aquino, Santo Domingo, Republica Dominicana

SANTIAGO:
Tel. 809-580-1962 Ext. 4650

Autopista Duarte Km. 1 1/2, Sede de Postgrado,
Campus de Santiago, Republica Dominicana
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