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Unidad Administraciéon de Redes

Guia de conexion desde Windows a red Wi-Fi
PUCMM

Esta guia explica cémo configurar el acceso a la red Wi-Fi PUCMM en dispositivos con sistema operativo
Windows para usuarios tanto académicos como administrativos. Luego de configurar su dispositivo, éste
guardara sus credenciales y se conectard automaticamente a la red PUCMM siempre que esté a su
alcance.

Instrucciones:

Estas instrucciones pueden variar entre las diferentes versiones del sistema operativo, pero aun asi sirven
como guia para conocer los pardmetros adecuados para establecer la conexién. A continuacion,
mostramos los pasos a seguir.

Windows:
1. Verifique que puede ver la red llamada PUCMM:

Not connected
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2. Pulse conectar en el mensaje de seguridad y validacién del certificado:
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that you terminate the connection and contact your admnistrator wih the

e detals ¥
you tosearity rk by a possiie rogue server.
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3.

Ingrese sus credenciales (usuario y contrasefia) académicas o administrativas en los campos
Nombre de usuario y Contraseiia y presione OK:

Windows Security

f
“ Network Authentication
Please enter user credentiels

ok Cancel
LG
o

Campus de Santiago: Aut. Duarte, Km 1%, Santiago de los Caballeros. Apartado Postal 822. Teléfono 809-580-1962. Fax: 809-582-4549.
Campus Santo Tomas de Aquino. Av. Abraham Lincoln esq. Romulo Betancourt, Santo Domingo. Apartado Postal 2748. Teléfono 809-535-0111.
Republica Dominicana — www.pucmm.edu.do — RNC 4-02-00259-5



Pontificia Universidad Catdlica Madre y Maestra

Unidad Administraciéon de Redes

4. Debera aparecer como conectado a la red:

Curently connected tor

s PUCMM
Internet access

Solucién de problemas:

Causas para que falle la conexion:
En caso de que no pueda conectarse esto se puede deber a las siguientes razones:
e Sus credenciales fueron ingresadas incorrectamente.
e Su contrasefia ha expirado, en tal caso debe cambiar su contrasefia y eliminar el perfil de
la red PUCMM para volver a ingresar sus credenciales.
e Ha superado el limite de dispositivos con sus credenciales (Actualmente el limite es de 5)

Como eliminar perfil Wi-Fi PUCMM:

Windows:
1. Haga click derecho en el icono de red en la barra de inicio y seleccione “Abrir Centro de Redes y
Recursos Compartidos”
2. Haga click en “Administrar redes inaldmbricas”
Seleccione el perfil de PUCMM
4. Haga click en la opcion “Quitar”
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